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MANUAL DE GESTION

CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES GRATUITAS 2025

TEMAS

1. Acuerdos de seguridad asociados de negocios.
2. Prevencion y gestion de riesgos en la manipulacion de carga.
3. Como consolidar una estrategia de RSE (Responsabilidad Social
Empresarial) en 10 pasos.
4.Como documentar y evaluar la eficacia de los programas:
a) Prevencion de delitos relacionados con el comercio
internacional.
b) Prevencidon de adicciones que incluyan avisos visibles y/o
material de lectura.
c) Responsabilidad social empresarial.
d) Prevencion del riesgo de corrupcion y soborno.
5. CoOmo identificar las areas o zonas criticas en su empresay
prevenir los riesgos asociados.
6. Prevencion de adicciones.
7. Entrevistas y visitas domiciliarias con énfasis en seguridad.
8. Gestion de talento humano.
9. Indicadores de gestion.

10. Induccion a la norma BASC.



MANUAL DE GESTION
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TEMAS

11. Prevencién de lavado de activos: deteccidon senales de alerta 'y
aplicacion de la debida diligencia.

12. Manejo de eventos criticos.

13. Mapa de procesos y caracterizaciones.

14.Prevencion de corrupcién y soborno /cédigo de éticay
conducta.

15. Qué es el compromiso social y como identificar el nivel de
cumplimiento en la empresa.

16. Seguridad Fisica (controles de accesos y perimetrales).

17. Uso de sellos de seguridad.

18. Gestion del riesgo, controles operacionales, preparacion y

respuesta a eventos.

19. Prevencidén y comunicacion de actividades sospechosas y

-

conspiraciones internas.




TENEMOS
NUEVOS TEMAS




e Capacitacion en gestion de riesgos ante la colocacion de
artefactos explosivos improvisados en ambientes
empresariales.

o Capacitacion en gestion de seguridad fisica y control de

accesos en entornos corporativos.

o Capacitacion en prevencion y gestion de riesgos ante la
contaminacion de sustancias prohibidas en el manejo de
carga.

e Capacitacion en levantamiento de senales de alerta,
actividades sospechosas, eventos criticos, conspiraciones
internas e infiltraciones criminales en prevencion de
riesgos y amenazas que afecten a la continuidad del
negocio.



« Capacitacion en técnicas de seguridad personal en
prevencion de secuestros y extorsiones.

e Capacitacion en control y seguridad en |la paqueteria
peligrosa.

» Capacitacidon en prevencion y gestion de riesgos de las
adicciones.

« Capacitacion en seguridad en la atencion al cliente, “el
servicio lo hago yo”.

e Seguimiento efectivo al contexto y partes interesadas.
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